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1. Общие положения

1.1 Положение об организации внутренней оценки качества 
образования в федеральном государственном бюджетном образовательном 
учреждении высшего образования «Челябинский государственный
университет» (далее - Положение) определяет цели, задачи, объекты 
внутренней оценки качества образовательной деятельности по основным 
профессиональным образовательным программам (далее - ОПОП), 
реализуемым в федеральном государственном бюджетном образовательном 
учреждении высшего образования «Челябинский государственный
университет» (далее -  университет, ЧелГУ), регулирует вопросы ее
организации, проведения и учета результатов в образовательной
деятельности.

1.2. Положение разработано в соответствии с:
-  Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации»;
-  приказом Министерства науки и высшего образования 

Российской Федерации (далее -  Минобрнауки России) от 06.04.2021 № 245 
«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам высшего образования - 
программам бакалавриата, программам специалитета, программам 
магистратуры»;

-  приказом Минобрнауки России от 14.06.2013 № 464
«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам среднего профессионального 
образования»;

приказами Минобрнауки России об утверждении Федеральных 
государственных образовательных стандартов высшего образования (далее -  
ФГОС ВО), федеральных государственных образовательных стандартов 
среднего профессионального образования (далее -  ФГОС СПО);

-  приказом Минобрнауки России от 14.06.2013 № 462
«Об утверждении порядка проведения самообследования образовательной 
организации»;

-  приказом Министерства образования и науки РФ от 10.12.2013 
№ 1324 «Об утверждении показателей деятельности образовательной 
организации, подлежащей самообследованию»;

-  постановлением правительства РФ от 05.08.2013 № 662
«Об осуществлении мониторинга системы образования»;
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-  приказом Минобрнауки России от 31.07.2020 № 860 «Об
утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки 
качества условий осуществления образовательной деятельности
организациями, осуществляющими образовательную деятельность по 
образовательным программам высшего образования»;

-  письмом Минобрнауки России от 15.02.2018 № 05-436 «О 
методических рекомендациях» (вместе с «Методическими рекомендациями 
по организации и проведению в образовательных организациях высшего 
образования внутренней независимой оценки качества образования по 
образовательным программам высшего образования - программам 
бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры»);

-  Уставом ЧелГУ и другими локальными актами университета.
1.3. Организация и проведение внутренней оценки качества

образования осуществляется на регулярной основе и включает в себя:
-  организацию и проведение внутренней оценки качества

подготовки обучающихся;
-  организацию и проведение внутренней оценки качества работы 

профессорско-преподавательского состава и педагогических работников 
университета (далее -  111 1C);

-  организацию и проведение внутренней оценки качества
ресурсного обеспечения образовательной деятельности;

-  организацию и проведение внутренней оценки качества
содержания и условий реализации ОПОП.

1.4. Процедуры внутренней оценки качества образования 
основываются на принципах открытости, доступности, объективности и 
достоверности информации, систематичности и непрерывности 
проведения и обеспечивают независимую оценку качества образования в 
ЧелГУ.

2. Цели, задачи и объекты внутренней оценки качества 
образовательной деятельности и подготовки обучающихся

2.1. Основными целями проведения внутренней оценки качества 
образования являются получение максимально объективной информации о 
качестве подготовки обучающихся по результатам освоения образовательной 
программы или ее части для принятия обоснованных и своевременных 
управленческих решений по вопросам повышения качества и эффективности 
образовательного процесса университета, а именно:

-  совершенствование структуры и актуализация содержания 
ОПОП, реализуемых в университете;
© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»
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-  совершенствование ресурсного обеспечения образовательного 
процесса в университете;

-  повышение компетентности и уровня квалификации ППС, 
участвующих в реализации ОПОП;

-  повышение мотивации обучающихся к успешному освоению 
ОПОП;

-  усиление взаимодействия университета с профильными 
предприятиями и организациями по вопросам совершенствования 
образовательного процесса;

-  противодействие коррупционным проявлениям в ходе 
реализации образовательного процесса.

2.2. Процедуры внутренней оценки качества образования направлены 
на решение следующих задач:

-  выявление факторов, влияющих на качество образования;
-  предоставление всем участникам образовательных отношений и 

заинтересованным сторонам достоверной информации о качестве 
образования;

совершенствование системы управления образовательной 
деятельностью на основе мониторинга качества образования;

-  улучшение самоорганизации обучающихся за счет использования 
объективных данных об их учебных достижениях;

-  повышение ответственности руководителей учебных 
подразделений за качество подготовки обучающихся;

-  обеспечение открытости и доступности информации о качестве 
образовательных услуг и об учебных достижениях обучающихся для 
внутренних и внешних пользователей (с учетом требований законодательства 
по защите персональных данных).

2.3. Объекты внутренней системы оценки качества образования:
-  обучающиеся и достигнутые ими результаты образовательной 

деятельности;
-  удовлетворенность ППС качеством образовательной 

деятельности;
-  удовлетворенность работодателей качеством подготовки 

выпускников;
-  удовлетворенность обучающихся качеством образования;
-  ОПОП, включая рабочие программы дисциплин, фонды 

оценочных средств, методическое обеспечение учебных дисциплин;
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-  деятельность учебных структурных подразделений, 
обеспечивающих реализацию ОПОП;

-  материально-техническое обеспечение и оснащенность 
образовательного процесса;

-  условия для лиц с ограниченными возможностями здоровья;
-  электронная информационно-образовательная среда.

3. Организация внутренней оценки качества образовательной 
деятельности и подготовки обучающихся

3.1. Организационной основой внутренней оценки качества 
образования является план мероприятий по реализации внутренней оценки 
качества образования по ОПОП, в котором определяются направления 
деятельности, перечень мероприятий, сроки и ответственные исполнители. 
План мероприятий утверждается начальником управления образовательной 
политики.

3.2. Организация внутренней оценки качества образовательной 
деятельности и подготовки обучающихся осуществляется посредством:

-  опроса и анкетирования заинтересованных сторон;
-  промежуточной аттестации обучающихся по дисциплинам 

(модулям);
-  диагностической работы обучающихся, сформированной из 

фонда оценочных средств образовательной программы (контроль 
сформированных компетенций по ранее изученным дисциплинам (модулям);

проверки выпускных квалификационных работ (бакалаврских 
работ, магистерских диссертаций) на наличие заимствований (проверка на 
плагиат);

-  формирования портфолио обучающимися в целях учета их 
учебных и внеучебных достижений;

-  оценки качества работы педагогических работников, ППС и и 
научно-педагогических работников обучающимися;

-  мониторинга динамики движения и сохранения контингента 
обучающихся;

-  мониторинга качества образования, периодических проверок 
(плановые или внеплановые) учебных структурных подразделений, и видов 
деятельности;

-  государственной итоговой аттестации выпускников (итоговой 
аттестации).
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4. Правовые отношения сторон

4.1. При рассмотрении вопросов, определяющих содержание 
Положения, стороны обязаны руководствоваться правилами делового 
этикета, не допуская оскорбления чести и достоинства участников 
обсуждения.

4.2. При рассмотрении проблемных вопросов руководители учебных 
структурных подразделений университета обязаны объективно и всесторонне 
оценивать ситуацию, принимать взвешенные решения.

5. Заключительные положения
5.1 Положение действует с момента его утверждения приказом 

университета на основании решения Ученого совета ЧелГУ.
5.2 Изменения и дополнения в Положение вносятся приказом 

университета на основании решения Ученого совета ЧелГУ и отражаются 
в листе регистрации изменений.

5.3 Положение действует до утверждения нового Положения.

Начальник отдела качества 
образования

Начальник управления 
образовательной политики

И.Ф. Беспутина

Ю.В. Мамонова
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Лист регистрации изменений и дополнений, 
вносимых в Положение о внутривузовской системе обеспечения 

качества образования в федеральном государственном бюджетном 
образовательном учреждении высшего образования 

«Челябинский государственный университет», 
утвержденное приказом от « №_» QCJ 2022 г. № > 7 7 -  /

№
изменения

Реквизиты 
документа, 

которым внесено 
изменение

Номер пункта, 
в который вносятся 

изменения

Подпись
ответственного за 

внесение изменений

Документ не подлежит передаче, воспроизведению и копированию без разрешения федерального 
государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Челябинский 
государственный университет».

© ФГБОУ ВО «ЧелГУ»



МИНОБРНАУКИ РОССИИ 
Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 
«Челябинский государственный университет» 

(ФГБОУ ВО «ЧелГУ»)

О внесении изменения 
в Положение об организации 
внутренней оценки качества 
образования в ФГБОУ ВО «ЧелГУ», 
утвержденное приказом 
от 27.09.2022 № 577-1

Во исполнение решения Ученого совета ФГБОУ ВО «ЧелГУ» 
от 08.09.2025, протокол № 01,
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Внести изменение в Положение об организации внутренней оценки 
качества образования в федеральном государственном бюджетном 
образовательном учреждении высшего образования «Челябинский 
государственный университет», утвержденное приказом от 27.09.2022 
№ 577-1, -  изложить третий абзац пункта 1.2 раздела 1 «Общие положения» 
Положения в следующей редакции:

« -  приказом Минпросвещения России от 24.08.2022 № 762
«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам среднего профессионального 
образования»;».

2. Контроль за исполнением приказа возложить на проректора 
по учебной работе Саламатова А.А.

П Р И К А З

Ректор
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